, Die Menschen sind hungrig
nach Sinn”

In seinem neuesten Buch “The Hungry Spirit” beschwort der englische
Wirtschaftsphil osoph CharlesHandy dienotwendige Neudefinitionunse-
rer wirtschaftlichen Organi sationsformen.

Danach miissen Unternehmen wissen, wer siesind und warum sieexistie-
ren, erst dann kdnnen sieentscheiden, wassietun. Indiesem K onzept sieht
Charles Handy den Schliissel zum Erfolg. Obwohl sich vielfach der
Vergleich zwischenV erwaltung und einem Wirtschaf tsunternehmenvom
Grundsatz her verbietet, wird hier eine Unternehmensphilosophie ange-
sprochen, die Ubertragbar ist.

DieLeitbilder der Verwaltung dirfen auf keinen Fall eine Magna Charta
der Unverbindlichkeit werden, sondern miissen eine klare Aussage Uber
die Herausforderungen und tiber die L 6sungsansétze sein.
Verwaltungsreformen miissen sich - weil die Naht zwischen Personlich-
keit und Verwaltungsstruktur die konkreteste Ebene der Verénderung
darstellt - als Kulturwandel im Spannungsfeld von Mitarbeitern, Aufga-
ben und Organisationsstrukturen entfalten. Wenn eine Reform sich als
bloRRer Paradigmenwechsel von klassischen (kameralistischen) zu be-
triebswirtschaftlichen/ privatwirtschaftlichen Steuerungsstrategien unter
Verwirklichung von Sparzwéngen erweist, wird sie zwangsléaufig in
hoéhere Kosten bei schlechterer Leistung durch frustrierte Mitarbeiter
munden. Wir werden sehen, was vom terminologischen Reformrauch
unserer Tageindennéchsten Jahren noch an Feuer verbleibt. Wirtschafts-
unternehmen und V erwaltung kénnten dem A phorismusunterliegen, daf3
am Anfang das Wort war und am Schlu3 die Phrase. Nicht unter dem
Druck des Rotstifts sollte eine Reform angegangen werden, sondern
getragen von der dauernden Arbeitserkenntnis, dal die offentliche Ver-
waltung I deen, Innovationen und Kreativitét braucht. Beispiele spiegeln
sichim Heft durch die dargestellten Projekte wider.
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